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Factor Interno Fortalezas
Producto/Servicio

Experiencia Técnica

Personal

Ubicacion del Negocio

Rotulacion

Mercadeo

Operaciones

Recursos Financieros
Competencias Distintivas
Estacionamiento Disponible
Rentabilidad

Calidad

Servicio al Cliente

Debilidades



Productividad

Canal de Distribucion

Factores Externos Oportunidades Riesgos

Ambiente Econdmico

Cambios Tecnologicos

Competidores
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